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Anmadlan av storning

Anmalan av storning

Denna blankett ar till for att underlatta handlaggningen av ditt drende. Det ar darfor
viktigt att blanketten fylls i sa utforligt som maijligt for att korta handlaggningstiden.

En kopia pa denna blankett att skickas till fastighetsdgaren/ verksamhetsutévaren/
den som stor for kommunicering.

Las forst informationen om drendehantering pa sid 4 innan du besvarar féljande
fragor.

Beskriv storningen

Vad avser stérningen?
Kryssa i det alternativ som stdmmer samt beskriv stdrningen sa noggrant som majligt.

1(4)

] Buller [] ventilation L] Fukt/mogel (] Annat:
[ ] Lukt [ ] Temperatur [ ] Avfall
[ ] Vedeldning [ ] Tobaksfragor [ ] Skadedjur

Beskriv stérningen:

Nar férekommer stérningen och hur ofta?

Vilken tid pa dygnet/veckan och hur ofta?
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Hur lange har stérningen pagatt?
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Var i bostaden/pa tomten upplevs stérningen?

Tidigare kontakter

Nar kontaktade du for forsta gangen fastighetsdgaren/ verksamhetsutévaren/
den som stor angaende den aktuella storningen?

Datum: Kontaktperson: Tel:

Nar var du senast i kontakt med fastighetsdgaren/ verksamhetsutévaren/ den som stor
angaende den aktuella stérningen?

Datum: Kontaktperson: Tel:

Har fastighetsdgaren/verksamhetsutdvaren/den stérande gjort nagot at stérningen hittills?
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Har du tidigare varit i kontakt med milj6- och bygg angaende den aktuella stérningen?

(] Nej (] Ja Om ja, nir:

Kontaktuppgifter

Dina uppgifter

Namn

Gatuadress/box Telefon dagtid

Postnr Ort E-post

Boendeform Annan boendeform, specificera
[]Villa [ JHyresratt [ ] Bostadsratt

Uppgifter om den som orsakar storningen t ex fastighetsagare, restaurang, industri, granne

etc.
Namn Telefon

Gatuadress/box Ort

Anmalan sands till

Gagnefs kommun
Miljo- och byggforvaltningen 785 80 Gagnef

Vi behover spara och behandla personuppgifter om dig, sa som personnummer, uppgifter om fastighetsdgande
och kontaktuppgifter. Syftet med en sadan behandling ar for att kunna hantera drenden och utfora tillsyn.
Uppgifter som finns i allmédnna handlingar sparas enligt arkivlagen. Behandling av personuppgifterna sker i vara
verksamhetssystem. Verksamhetssystemen uppdateras kontinuerligt med information fran Lantmateriet samt
folkbokféringsregistret. For att kunna fullgora vart uppdrag behover vi ibland inhdmta personuppgifter dven fran
andra myndigheter. Det kan exempelvis vara landets olika lansstyrelser, Jordbruksverket, Naturvardsverket med
flera. De personuppgifter vi behandlar om dig delas med systemleverantéren, med vilken vi har ett
personbitradesavtal. Vi kan dven komma att dela dina personuppgifter med en tredje part, forutsatt att vi ar
skyldiga att gora sa enligt lag. Personuppgiftsansvarig ar miljo- och byggnadsnamnden. Du har ratt att fa en
sammanstallning over vilka av dina personuppgifter vi behandlar. En sadan begéaran ska vara skriftlig och skickas till
registrator@gagnef.se . Du har ocksa ratt att fa felaktiga uppgifter rattade. Om du har klagomal pa var behandling
av dina personuppgifter har du ratt att klaga hos Datainspektionen. Lds mer om dina rattigheter enligt
dataskyddsférordningen pa var webb www.gagnef.se/personuppgifter


mailto:registrator@gagnef.se
http://www.gagnef.se/personuppgifter
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Information om arendehantering

Milj6- och byggnadsnamnden handlagger klagomal enligt miljébalken med syfte att undanrdja
olagenheter av betydelse for manniskors halsa eller miljo. En anmalning kan till exempel
handla om vedeldning, buller fran flaktar och restauranger, héga ljudnivaer, tobaksrok, mogel
i badrum, lag temperatur, dalig ventilation, eller liknande fragor som rér inomhusmiljon i
bostdder och offentliga lokaler. Det kan ocksa rora stérningar utomhus pa exempel tomtmark.

Vad ar olagenhet?

Den stérning som du upplever ska utgora en oldagenhet for manniskors halsa eller miljon. |
miljobalken definieras oldagenhet fér manniskors hélsa som en ”stdérning som enligt
medicinsk eller hygienisk bedomning kan paverka halsan menligt och som inte &r ringa eller
helt tillfallig”.

Storningen ska paga i nulaget. Klagomal pa storningar som tidigare pagatt men numera
upphort kan vi inte handlagga.

Kontakta din fastighetsadgare eller den som stor

For att miljo- och bygg ska paborja handlaggningen av ditt klagomal ska du normalt nyligen ha
kontaktat och papekat storningen for din fastighetsdgare eller den person, alternativt den
verksamhetsutdvare, som orsakar storningen.

Fastighetsagaren eller den som stor bor ha fatt rimlig tid for att utreda problemet och
vidta atgarder. Far du ingen hjalp trots att du har kontaktat ansvarig person kan du fylla i
blanketten for “anmalan av storning” och skicka den till miljo- och byggnadsnamnden.

Storningsdagbok
Det ar till stor hjalp for handlaggningen om du bifogar en stérningsdagbok. Du hittar den pa
kommunens webb: https://www.gagnef.se/wp-content/uploads/2023/04/Storningsdagbok.pdf

Anonyma klagomal

Anonymt klagomal kan innebara att ditt klagomal inte kan handlaggas. Detta med anledning
av att det inte gar att juridiskt driva ett sadant arende om vi inte kan pavisa det faktiska
forhallandet att nagon ar stord, till exempel anonymt klagomal pa grannes vedeldning. Om du
véljer att vara anonym far du ingen information om vad som hander i adrendet eller om drendet
lamnas utan atgard och avslutas.

Vilda djur
Klagomal som inte omfattas av miljobalken, till exempel vilda djur som skabbravar,
gravlingar, faglar som masar och skator har vi ingen maijlighet att handlagga.


http://www.gagnef.se/personuppgifter
mailto:miljo.byggnads@gagnef.se
https://www.gagnef.se/wp-content/uploads/2023/04/Storningsdagbok.pdf
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