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§ 51 Riktlinjer for serveringstillstand (ATL0028/26)

Beslut
1. Forslaget till riktlinjer for serveringstillstdnd godkénns.
2. De reviderade riktlinjerna trider i kraft den 2 juni 2026.

Sammanfattning

Den 7 maj beslutade riksdagen om en éndring i alkohollagen som bland annat innebér
att kravet pad matservering och eget kok avskaffas. Utifran denna lagéndring behover
riktlinjerna dndras.

Beslut dr enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Riktlinjer for serveringstillstind

e Riktlinjer for serveringstillstind - markerade dndringar

e Riktlinjer for serveringstillstdnd - utan markerade dndringar

Skickas till

Samtliga samverkande kommuner i gemensamma ndmnden for alkohol, tobak och
receptfria lakemedel
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1. Allmant

1.1 Allmant om riktlinjer

Gemensamma namnden har sedan 2014 haft riktlinjer for serveringstillstand.
Riktlinjerna redogor for

- vad som galler enligt alkohollagen (2010:1622) och anslutande féreskrifter
- vilken hansyn till lokala férhallanden som kommunen tar vid
tillstandsprévningen

Syftet med kommunala riktlinjer for alkoholservering ar att skapa

- forutsebarhet fér om en etablering som planeras kan ges tillstand
- lika behandling inom kommunen av ansékningar om serveringstillstand

Genom riktlinjerna kan kommunen informera allmanheten om den lokala
anpassningen till alkohollagen. Riktlinjerna ska utga fran alkohollagens regler som i
vissa fall ger ett utrymme for kommunen att utveckla sin egen alkoholpolitik.
Kommunen ska dock inte ha egna regler som avviker fran alkohollagen.

Alkohollagen ar en skyddslag och finns for att begransa alkoholens skadeverkningar.
En utgangspunkt ar att skyddet for manniskors halsa gar fore naringspolitiska
hansyn.

1.2 Allmanna forutsattningar for tillstandsgivning

Spritdrycker, vin, annan jast alkoholdryck, starkdl eller alkoholdrycksliknande
preparat far inte saljas om det inte foreligger ratt till det enligt alkohollagen. Det kravs
tillstand for forsaljning av dessa drycker.

Serveringstillstand kravs dock inte om serveringen:

1. Avser ett enstaka tillfalle for i forvag bestamda personer.

Med det menas att det inte far vara fraga om en verksamhet som aterkommer
mer eller mindre regelbundet. Ett bréllop och en jubileumsfest ar exempel pa nar
kriteriet for enstaka tillfalle kan anses uppfyllt. Féreningsmoéten och pubkvallar pa
arbetsplatser eller liknande tillhér daremot inte denna kategori. Gasterna maste
ocksa vara kanda till namn och antal i férvag, det handlar darmed endast om
inbjudna gaster och inga andra far ansluta under tillfallet.

2. Sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for deltagarna an sjalva
kostnaden for inkop av dryckerna.

Ingen annan kostnad utéver inkdpskostnaden for dryckerna far tas ut av gasterna.

Avgift for att fa delta i tillstallningen eller betalning fér annat far inte forekomma.

Detta innebar att arrangéren i anslutning till tillstallningen inte kan ta betalt for

vare sig mat eller for andra varor eller tjanster.
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3. Ager rum i lokaler dir det inte bedrivs yrkesmassig forsiljning av
alkohol- eller lattdrycker.

Det innebar att varken serveringslokaler eller detaljhandelslokaler, dvs. lokaler

som normalt anvands for yrkesmassig forsaljning av alkoholdrycker eller

lattdrycker far anvandas for serveringen.
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Observera att samtliga ovan namnda kriterier ska vara uppfyllda for att fa servera
utan serveringstillstand.

Den gemensamma namndens riktlinjer for serveringstillstand uppmarksammar
speciellt vad som ska galla avseende alkoholpolitiska olagenheter,
serveringslokalens beskaffenhet, serveringstider, uteserveringar, diskriminering och
tillfalliga tillstand. Riktlinjerna ar till for att sakerstalla en tydlighet och likabehandling.

Vid en ansdkan om tillstand att servera alkohol prévas saval den sdkandes
lamplighet och lokalernas lamplighet.

Allmanna grundsatser for serveringspolitiken har sedan lange varit att ordning och
nykterhet ska rada vid servering.

Utéver kraven pa sOkandens och lokalernas lamplighet kan kommunen avsla en
ansdkan om serveringstillstand, om alkoholserveringen kan befaras medféra
olagenheter pa grund av serveringsstallets belagenhet eller om det av andra skal kan
befaras medfora olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sarskild risk for
manniskors halsa. Det ar, oavsett remissinstansernas yttranden, kommunen som
fattar beslut i arenden som ror serveringstillstand.

1.3 Ordning och nykterhet

Rattsregel

Allmanna bestammelser om forsaljning finns i 3 kapitlet i alkohollagen, och
bestammelser om servering av alkoholdrycker finns i 8 kapitlet. | lagens 1 kapitel 11
§ andra stycket star det att forsaljning kallas servering om drycken ska fortaras pa
stallet. Bestammelserna i 3 kapitlet om forsaljning ar darfor tillampliga aven vid
servering. 3 kapitlet 5 § och 8 kapitlet 20 § handlar bada om att se till att halla
ordning dar man saljer och serverar alkoholdrycker. Enligt 3 kapitlet 5 § ska skador i
mojligaste man férhindras vid férsaljning, och den som saljer alkoholdrycker ska se
till att det rader ordning och nykterhet pa forsaljningsstallet. Enligt 8 kapitlet 20 § ska
personal vid servering se till att mattfullhet iakttas och att stérningar pa grund av
oordning och onykterhet undviks.

Riktlinjer

Den gemensamma namnden utgar fran att samtliga serveringsstallen med
serveringstillstand arbetar utifran en ansvarsfull alkoholservering. Det bor darfor
finnas en internpolicy for personalen pa serveringsstallet. For att minska risken for
Overservering bor det i policyn framga om serveringsstallet har nagon grans om hur
stor mangd alkoholdrycker far serveras till en och samma person vid samma tillfalle.
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| begreppet serveringsstalle ingar, férutom serveringslokal inomhus och eventuell
uteservering, aven naromradet utanfor serveringsstallet inklusive gastkon.
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Enligt 8 kap 20 § ska vid servering av alkoholdrycker ansvarig personal se till att
mattfullhet iakttas och att stérningar pa grund av oordning och onykterhet undviks.
Gemensamma namnden anser inte att det ar férenligt med kravet pa mattfullhet att
servera storre mangder alkohol vid ett och samma tillfalle till en person eller en
mindre grupp manniskor, da denna typ av servering ar svar att 6verskada
konsekvenserna av. Darfor rekommenderas inte servering av helflaskor med
spritdryck, sa kallade dlhinkar, 6ltunnor, shotsbrickor, anvandande av drinkvagnar
eller liknande. For att undvika oordning rekommenderas att servera max tva
alkoholdrycker per person och bestallning. Servering ska skétas av
serveringspersonal och far inte 6verlatas till gaster for sjalvservering.

Den gemensamma namnden anser det vara av storsta vikt att serveringsstallen med
serveringstillstand har en genomtankt alkohol- och drogpolicy, for en saker och trygg
miljo, for bade personal och gaster. Policyn ska vara val kand av alla berérda.

1.4 Forvaringsforbudet

Det sa kallade férvaringsférbudet anges i 3 kapitlet 2 § alkohollagen och innebar att
alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat som inte far saljas i en butikslokal
inte heller far férvaras dar. Med butikslokal menas en lokal dar man kan kdpa tjanster
eller kdpa eller hyra varor, forvaringsférbudet galler bade i butikslokalen men aven i
andra tillhérande utrymmen. Forbudet innebar aven att varken gaster eller personal
far ta med sig egen alkohol till serveringsstallet.

1.5 Diskriminering

Verksamheten for den gemensamma namnden ar mangkulturell vilket aterspeglas i
omradets restaurang- och ndjesliv. Alla manniskor tillmats lika varde och mangfalden
betraktas som en resurs. Alla invanare ska ha samma rattigheter men ocksa samma
mojligheter oavsett etnisk och kulturellt ursprung, religion och sociala stallning.

Alla invanare ska kanna sig trygga och sakra pa sin hemort och i sitt
bostadsomrade. De ska kunna réra sig fritt, utan radsla far att utsattas far
brottslighet eller krankningar. Dessa riktlinjer ska vara vagledande fér kommunens
insatser for att motverka olaga diskriminering i samband med besok pa
serveringsstallen och med detta forhindra att nagon blir sarbehandlad och
exempelvis nekas intrade.

Erkant eller lagakraftvunnet diskrimineringsbrott bedéms allvarligt och innebar
normalt sett att serveringstillstandet ska aterkallas.
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2. Kommunens verksamhet
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2.1 Styrning av verksamheten

Kommunerna Borlange, Falun, Gagnef, Hedemora, Ludvika, Smedjebacken och
Sater har delegerat arbetet med serveringstillstand till den gemensamma namnden
for alkohol, tobak och receptfria lakemedel. Den gemensamma namnden bestar av
en ledamot och ersattare fran varje deltagande kommun. Vardkommun for den
gemensamma namnden ar Falun. Tjanstepersonerna som arbetar pa uppdrag av
den gemensamma namnden arbetar pa ATL-kontoret som ar placerat i Falun.

2.2 Kommunens informationsskyldighet med mera

Rattsregel
Enligt 8 kapitlet 9 § alkohollagen har kommunen en skyldighet att informera om vad
som galler enligt denna lag och anslutande forfattningar.

Riktlinjer

Den gemensamma namnden publicerar information om hur man ansdker om olika
typer av serveringstillstand och om vad som kravs for att beviljas tillstand. Det ska
aven finnas information om handlaggningstider och avgifter. Namndens riktlinjer for
serveringstillstdnd ska finnas tillgangliga pa hemsidan.

2.3 Ansokan och handlaggning

2.3.1 Handlaggningstider

Rattsregel

Enligt 5 § alkoholférordningen (2010:1636) ska en kommun fatta beslut i ett arende
om serveringstillstand inom fyra manader fran det att en fullstandig ansékan har
kommit in till kommunen. Om det ar nédvandigt pa grund av utredningen far
handlaggningstiden férlangas med hogst fyra manader. Kommunen ska informera
sdkanden om skalen for att handlaggningstiden forlangs innan den ursprungliga
tidsfristen har gatt ut.

Riktlinjer

Den gemensamma namnden stravar efter att halla sa korta handlaggningstider som
mojligt i arenden som ror serveringstillstand. Innan beslut kan fattas ska en utredning
goras innehallande bland annat kunskapsprov och remisser som skickas till olika
myndigheter. Nar den gemensamma namnden ska fatta beslut (exempelvis
stadigvarande tillstand) ska ett tjanstemannafdrslag presenteras vid ett
sammantrade, ndAmnden har normalt sammantrade en gang i manaden. Om
alkoholhandlaggaren har delegation (till exempel tillfalliga tillstand) fattas beslut direkt
nar utredningen ar klar.

Beslut ska fattas inom fyra manader fran att en fullstdndig ansékan inkommit,
beskrivning av en fullstdndig ansékan finns pa falun.se/atl. Normal handlaggningstid
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for stadigvarande tillstdnd ar ca 2-3 manader, och for tillfalliga tillstdnd ca 1-2
manader.
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Om beslut inte kan fattas inom fyra manader kan handlaggningstiden férlangas med
som mest fyra manader, det kan ske till exempel vid situationer som att sbkanden
inte klarar kunskapsprovet inom rimlig tid.

2.4 Den gemensamma namndens tillsynsverksamhet

Rattsregel
Kommunens tillsynsansvar fér omradena servering av alkoholdrycker och
marknadsféring av alkoholdrycker framgar av 9 kapitlet 2 och 3 § alkohollagen.

Riktlinjer

2.4.1 Forebyggande tillsyn

Férebyggande tillsyn sker genom information och utbildning rérande
alkoholservering. Syftet med den forebyggande tillsynen ar att informera och goéra
tillstandshavaren uppmarksam pa de krav som alkohollagen staller, sa att brister i
verksamheten inte uppstar. Malsattningen ar att den gemensamma namnden arligen
anordnar utbildning i ansvarsfull alkoholservering for krégare och serveringsstallets
personal. Férebyggande tillsyn inkluderar aven exempelvis information pa hemsidan
och informationsbrev.

2.4.2 Inre tillsyn

Den inre tillsynen innebar en kontroll om tillstandshavaren bedriver verksamheten
enligt gallande lagar och regler. Ett tillsynsarende kan 6ppnas om det inkommer
information om brister, genom uppmarksammade brister vid yttre tillsyn eller genom
regelbunden informationsinhamtning fran andra myndigheter till exempel
Skatteverket, Polismyndigheten och Kronofogden. Om en utredning inleds ska
kommunen avsluta arendet med ett beslut, beslutet kan bli erinran, varning,
aterkallelse eller att den avslutas utan atgard.

2.4.3 Yttre tillsyn

Den gemensamma namndens yttre tillsyn sker efter en tillsynsplan dar
serveringsstallena delas in i olika riskkategorier utifran deras verksamhet. Antalet
tillsynsbesok styrs av serveringstillstdndets utformning och serveringsstallets
verksamhet. Tillsynen kan vara planerad men aven handelsestyrd, till exempel om
det inkommer klagomal. En genomférd tillsyn ska dokumenteras och avslutas. Det
som uppmarksammats under tillsynen kommuniceras muntligen pa plats, och ett
tillsynsprotokoll skickas alltid till tillstandshavaren i efterhand.

Tillsynen sker i regel oanmalt och kan ske nar som helst under den tid som
serveringsstallet ar dppet. Vid tillsynen har kommunen ratt att tillsyna alla ytor pa hela
serveringsstallet. Kommunen granskar flera delar vid tillsynen, exempelvis: ordning
och nykterhet, att servering inte sker till berusade eller minderariga gaster, att gaster
enbart har alkohol inom den beslutade serveringsytan, prissattning och att lokalen
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beddms saker utifran brandsakerhetssynpunkt. Ibland sker en férdjupad kontroll av
de alkoholdrycker som saljs sa att det inte finns "svartsprit” pa serveringsstallet.
Tillsynen omfattar aven kontroll av att marknadsféringen av alkoholdrycker pa
serveringsstallet, och i dess omedelbara narhet, sker pa ett mattfullt satt.
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Tillsynen kan aven ske tillsammans med andra myndigheter, sasom Skatteverket,
Polismyndigheten, miljokontoret, tullverket eller raddningstjansten. Varje deltagande
myndighet gor tillsyn utifran sin lagstiftning. Kommunen och polismyndigheten ar
tillsynsmyndigheter utifran alkohollagen.

2.5 Avgifter

De avgifter som tas ut ar beslutade av respektive kommun som deltar i den
gemensamma namnden. Avgifterna ar en andel av prisbasbeloppet och beraknas
infor varje kalenderar. Avgifterna ska tacka kostnaderna for arbetet som utfors, i det
inkluderas l6ner, kostnad for lokal, intern utbildning och andra kostnader knutna till
verksamheten.

Rattsregel

Kommunen har enligt 8 kapitlet 10 § alkohollagen ratt att ta ut avgifter for provning
och tillsyn av den som sdker eller innehar serveringstillstand. Avgifterna beslutas av
kommunfullmaktige och baseras pa sjalvkostnadsprincipen som regleras narmare i
kommunallagen (2017:725).

Riktlinjer

2.5.1 Avgifter for provning

Avgifterna for provningar ska tacka kostnaden foér utredningarna av de ansékningar
som inkommer. Vid ansokningar om tillfalliga tillstand ingar aven tillsynsavgift i
ansokningsavgiften.

2.5.2 Tillsynsavgifter

Tillsynsavgiften bestar av en fast och en roérlig avgift. Den rérliga avgiften baseras pa
den riskklass serveringsstallet tillhor utifran den verksamhet som bedrivs och det
tillstand man har. Tillsynsavgiften ar tankt att tdcka kostnaderna for den yttre tillsynen
samt andra arbetsuppgifter som hor till tillsyn, bland annat administration,
diarieforing, radgivning och samverkan med myndigheter och kommuner.

3. Provningar avseende serveringstillstand

3.1 Lamplighetsprovning
Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 12 § alkohollagen far ett serveringstillstdnd endast meddelas den
som visar att han eller hon med hansyn till sina personliga och ekonomiska
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forhallanden samt omstandigheterna i dvrigt ar lamplig att utdva verksamheten samt
att verksamheten kommer att drivas i enlighet med de krav som stalls upp lagen.
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Sokanden ska genom att avlagga ett prov visa att han eller hon har de kunskaper om
denna lag och anslutande foreskrifter som kravs for att pa ett forfattningsenligt satt
utova serveringsverksamheten.

Riktlinjer

3.1.1 PBIl — Personer med betydande inflytande

Nar sOkande ar en juridisk person ar det kommunen som bedomer vilka personer
som ar att betrakta som PBI (personer med betydande inflytande i rorelsen) och som
ska prdévas utifran personlig och ekonomisk lamplighet. Exempel pa PBI ar agare,
VD, ledamot, firmatecknare, bolagsman, men aven andra personer kan bedomas
som PBI utifran deras roll och mandat.

Samtliga PBl:er ska ha god vandel och vara val fértrogna med den svenska
alkohollagstiftningen. Med god vandel menas att man ej har brottslig belastning och
ar ekonomiskt skdotsam. Krav pa godkant kunskapsprov kan stéllas aven pa nya
PBl:er i ett bolag som har ett pagaende serveringstillstand.

3.1.2 Finansiering

Finansieringen av kopet eller uppstarten av ett serveringsstalle samt ovriga
omkostnader ska kunna redovisas och styrkas med relevanta dokument. Den
sokande ska kunna visa var pengarna kommer fran, samt att pengar éverforts fran
langivare till lAntagare samt kopare till saljare.

3.1.3 Remisser

Vid prévning av serveringstillstand och PBI:er skickas remisser till foljande
myndigheter: Polismyndigheten, Skatteverket, Kronofogden, miljékontoret och
raddningstjansten.

Genom att skicka remisser till Polismyndigheten, Skatteverket och Kronofogden
kontrolleras den sdokandes vandel, d.v.s. att den sokande inte ar brottsligt belastad,
att han ar ekonomiskt skotsam samt har gjort ratt for sig till det allmanna (till exempel
skatter, moms och arbetsgivaravgifter).

Gallande lokalen och verksamheten skickas remisser till Polismyndigheten,
miljokontoret och raddningstjansten.

Polismyndigheten

Polismyndigheten ar en obligatorisk remissinstans enligt 8 kap. 11 § alkohollagen.
Polisen skriver ett yttrande dar de uttalar sig om ansdkan och om de beddmer att det
foreligger risk for ordningsstorningar. Polisen gor aven en slagning om PBl:erna finns
registrerade i brottsregistret och gér en bedémning av lampligheten.

Skatteverket och Kronofogden
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Skatteverket och Kronofogden skickar information som blir underlag for bedomning
av ekonomisk skétsamhet. Informationen galler sbkandebolaget, PBl:erna samt
andra bolag PBl:erna ar engagerade i. Skatteverket besvarar remisserna med
information om skatteregistrering, eventuella skatteskulder, kontrollavgifter och
liknande. Kronofogden bistar med information om det finns aktuella eller tidigare
skulder registrerade.
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Miljokontoret
Miljokontoret informerar om det finns risk for narboendestorningar och om de
uppmarksammat brister utifran deras tillsyn.

Raddningstjansten
Raddningstjansten yttrar sig om serveringsstallet utifran brandsakerhetssynpunkt.

3.1.4 Kunskapsprov

Innan en ansdkan kan beviljas ska sokanden genomfora ett godkant kunskapsprov
hos kommunen. Enligt alkohollagen ar det inte mgjligt att gora ett prov innan en
skriftlig ansdkan har inkommit till kommunen.

Det ar den gemensamma namnden som beddémer vilka personer som maste avlagga
kunskapsprov. Den gemensamma namnden ska vid sin provning av en sdkandes
kunskaper i alkohollagen anvanda prov framtagna av Folkhalsomyndigheten, och
folja Folkhalsomyndighetens foreskrifter om kunskapsprov.

Vid ansdkan om tillfalligt serveringstillstand till slutet sallskap far kommunen goéra
undantag fran skyldigheten att géra kunskapsprov om ansdkan avser ett enstaka
tillfalle. Fran att en s6kande ansoker om ett andra serveringstillfalle under samma
kalenderar ska ett kunskapsprov avlaggas.

3.2 Serveringsstalle

Rattsregel
Enligt 8 kapitlet 14 § alkohollagen ska serveringstillstand omfatta ett visst avgransat
utrymme som disponeras av tillstandshavaren.

Riktlinjer

Ett serveringsstalle bestar oftast av en serveringslokal dar gasterna befinner sig och
tillhérande personalutrymmen, ibland finns aven en uteservering. Serveringsstallet
innefattar alla dessa utrymmen som sékandenttillstandsvararen har ratt att bruka for
sin verksamhet. Nar en ansdkan om serveringstillstand beviljas fattas aven beslut om
en serveringsyta som ofta ar samma yta som serveringslokalen och uteserveringen,
det ar enbart inom den beslutade serveringsytan som gaster far befinna sig med
alkohol.

3.2.1 Serveringslokal

Serveringslokalen ska omfatta ett visst avgransat utrymme och vara 6éverblickbar,
vilket ar grundlaggande for alla typer av serveringstillstand.
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e Lokaler som anvands for stadigvarande servering av alkoholdrycker ska vara
lampliga ur brandsakerhetssynpunkt.

e Lokalerna kommer att insynas for att géra en bedomning av vilka ytor som kan
godkannas som serveringsyta. Personalutrymmen, toaletter och liknande ska
inte godkannas som serveringsytor. Trappor mellan vaningsplan ar i
normalfallet inte serveringsyta.

Alkohol | Tobak | Likemedel

3.2.2 Uteservering

En uteservering ska normalt ligga i direkt anslutning till serveringsstallet samt vara
fysiskt avgransad fran kringliggande omraden dar servering inte far forekomma.
(Bygglovsnamnden kan ha synpunkter pa avgransningens utformning.) Sa kallad
satellitservering godkanns inte i normalfallet da serveringsytan inte bedéms som
Overblickbar savida den inte ligger i nara anslutning till befintlig serveringsyta, men
kan bedémas som godtagbart om den ligger pa samma gard och dvriga
omstandigheter medger det.

Uteserveringens placering och utformning ska vara sadan att den kan éverblickas
bland annat for att serveringspersonalen ska kunna kontrollera vilka gaster som far
tillgang till alkoholdrycker samt kunna upptacka om olagenheter uppstar.

Enligt alkohollagen galler samma regler for alkoholservering utomhus som inomhus.
Darutover kravs tillstand fér anvandande av offentlig plats enligt ordningslagen eller
dispositionsratt av privat mark.

e Sarskilda villkor kan stéllas pa uteserveringar, sa som att uteserveringen ska
vara utrymd 30 minuter efter serveringstidens slut pa uteserveringen eller att
serveringspersonal ska finnas pa plats under hela serveringen.

e Serveringsytan ska vara en tydligt avgransad yta i anslutning till
serveringsstallet.

3.3 Utbud av drycker

Rattsregel

| 1 kapitlet 5 § anges att med en alkoholdryck menas en dryck med en alkoholhalt
som dverstiger 2,25 volymprocent. En dryck med alkoholhalt pa hogst 2,25
volymprocent benamns lattdryck.

Enligt 8 kapitlet 1 § alkohollagen anges att tillstand kravs for servering av
spritdrycker, vin, starkol, andra jasta alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande
preparat.

Definitionerna av de olika dryckerna anges i 1 kapitlet 6-9 och 10 a § alkohollagen.
e Spritdryck ar en dryck som innehaller sprit, det inkluderar bland annat vodka
och whiskey men aven drinkar och alkolask.

e Vin ar en jast dryck gjord pa druvor eller druvsaft.
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e Starkdl ar en jast dryck med malt som huvudsaklig ravara och med en
alkoholhalt som 6verstiger 3,5 volymprocent.

e Andra jasta alkoholdrycker (AJA) ar en dryck som framstallt genom jasning av
frukt, bar eller andra vaxtdelar och som inte ar vin eller 4l, till exempel cider.

e Alkoholdrycksliknande preparat ar ett preparat som gar att likstalla med en
alkoholdryck, till exempel alkoglass.

Alkohol | Tobak | Likemedel

Enligt 8 kapitlet 22 § alkohollagen ska lattdrycker finnas att tillga i tillfredsstallande
urval och omfattning vid servering av alkoholdrycker.

Riktlinjer
e Ett varierat utbud av lattdrycker innebar att det ska finnas minst ett
lattdrycksalternativ till respektive slag av alkoholdryck som erbjuds i
verksamheten.

3.4 Prissattning och marknadsforing

3.4.1 Prissattning

Rattsregel

| 8 kap 21 § alkohollagen anges att priset for en alkoholdryck eller
alkoholdrycksliknande preparat far vid servering inte sattas lagre an inképspriset for
drycken eller preparatet jamte skaligt paslag. Prissattningen far inte ske pa sadant
satt att forsaljning av drycker eller alkoholdrycksliknande preparat med hogre
alkoholhalt framjas.

Riktlinjer

Detta innebar att tillfalliga prissankningar pa alkoholdrycker, till exempel Happy hour,
inte far ske pa ett sadant satt att forsaljning av drycker med hogre alkoholhalt
framjas. Om en tillfallig prissankning gors pa alkoholdrycker ska samtliga
alkoholdrycker med lagre alkoholhalt samt samtliga lattdrycker sankas i motsvarande
grad.

3.4.2 Marknadsforing

Rattsregel

| 7 kap 1 § alkohollagen anges att vid marknadsforing av alkoholdrycker eller
alkoholdrycksliknande preparat till konsumenter ska sarskild mattfullhet iakttas.
Reklam- eller annan marknadsféringsatgard far inte vara patrangande, uppsékande
eller uppmana till bruk av alkohol. Marknadsféring far inte rikta sig sarskilt till eller
skildra barn eller ungdomar som inte har fyllt 25 ar.

Riktlinjer

Vid all marknadsféring ska sarskild mattfullhet iakttas, det innebar att den inte far
vara uppsokande, patrangande eller uppmana till bruk av alkohol. Mattfullhetskravet
galler for alla aspekter av marknadsféringen — hur den ar utformad, var den finns och
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hur den kommuniceras. Marknadsféringen far inte vara ett dominerande inslag, vara
ett inslag vid tavlingar eller vara av "jippo-liknande” karaktar.

Alkohol | Tobak | Likemedel

Det finns ett sa kallat animeringsforbud som innebar att det inte ar tillatet att
uppmuntra gasterna att bestalla alkoholdrycker. Det ar darfor inte tillatet med
mangdrabatt pa alkoholdrycker. Det innebar att det inte ar tillatet med erbjudanden
likt "kOp 3 betala for 27, men aven att centiliterpriset for spritdrycker ska vara
detsamma oavsett mangd.

3.5 Olagenheter pa grund av serveringsstillets belagenhet eller
andra skal

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 17 § alkohollagen far kommunen vagra serveringstillstand om
serveringsstallet pa grund av placering eller andra skal kan befaras medféra
olagenheter i fraga om ordning och nykterhet, eller medféra sarskild risk for
manniskors halsa, aven om dvriga krav som uppstalls i lagen ar uppfyllda.

Riktlinjer

Det finns enligt alkohollagen ingen generell "ratt” att fa serveringstillstand.
Kommunen ska beddma risken for eventuella alkoholpolitiska olagenheter.
Polismyndighetens yttrande om ordningslaget i omradet for den tilltdnkta etableringen
och miljéférvaltningens beddmning av risken for att storningar uppkommer for
narboende, ska tillmatas stor vikt vid tillstandsprévningen.

Det ska for den gemensamma namnden vara mojligt att neka serveringstillstand pa
grund av serveringsstallets belagenhet eller av andra skal som kan befaras medféra
olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sarskild risk féor manniskors halsa.

Det som har menas med serveringsstallets belagenhet ar sarskilt kansliga omraden
sasom narheten av skolor eller ungdomsgardar dar ungdomar vistas eller samlas,
redan etablerade missbruks- eller brottsbelastade miljder, utpraglade
bostadsomraden dar buller fran serveringsstallet kan ge upphov till stérningar med
mera, och som kan innebara risker for uppkomsten av olika alkoholrelaterade
olagenheter.

Efter en helhetsbedomning kan det foreligga alkoholrelaterade olédgenheter da:

e Polismyndigheten avstyrker ansdkan med hanvisning till ordningsproblem pa
eller omkring serveringsstallet.

o Miljdkontoret avstyrker ansokan med hanvisning till att ndrboende utsatts, eller
riskerar att utsattas for, bullerstérningar fran serveringsstallet.

e | de fall dar kommunen ager kdnnedom om missférhallanden pa
serveringsstallet eller angaende sdkandes lamplighet.

For att motverka en osund utveckling i samband med alkoholservering ska
sarskild uppmarksamhet riktas pa:
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e Omraden som ar sarskilt kdnsliga ur ordnings- och bullersynpunkt.

e Sarskilt kansliga omraden ar i anslutning till barn-, ungdoms-, sport- och
idrottsmiljoer.

e Da det galler idrottsanlaggningar eller liknande boér tillstand avseende
alkoholservering till allmanheten inte medges i samband med bedrivande av
idrott.

e Om alkoholservering anda ska komma i fraga, avses en mindre avgransad del
av idrottsanlaggningen. Alkoholservering medges inte till idrottspublik pa
laktaren.

e Beviljande av spritdrycker ska beddomas mycket restriktivt i narheten till barn-,
ungdoms-, sport- och idrottsmiljoer.

Alkohol | Tobak | Likemedel

Nyetablering i féoregaende omraden ska beddmas restriktivt och serveringsstallets
verksamhetsinriktning ska sarskilt uppmarksammas.

Serveringstillstand ska inte medges till strippklubbar, sexklubbar eller massor med
liknande innehall. Serveringstillstand ska inte heller beviljas till lekland eller liknande
verksamheter inriktade pa barn och ungdomar. Stor restriktivitet ska galla vid
ansokningar i narheten av lekplatser, badplatser eller andra omraden dar barn och
ungdomar vanligtvis vistas.

3.6 Serveringstider

Rattsregel

Bestammelsen i 8 kapitlet 19 § alkohollagen om serveringstider syftar framst till att
motverka olagenheter som onykterhet och oordning. Bestammelsen om
serveringstider ar en viktig del av den svenska alkoholpolitiken, och social hansyn
ska darfor ga fore affarsmassiga eller konkurrensmassiga hansyn. Att ett
konkurrerande serveringsstalle redan har fatt Iangre serveringstid behéver darfor inte
motivera bifall till en annan ansékan. Nar kommunen prévar ett serveringsstalles
serveringstid ska man beakta om serveringstiden kan medféra olagenheter i fraga
om ordning och nykterhet, eller om den kan innebara sarskild risk fér manniskors
halsa. Skyddet for manniskors halsa och intresset av att uppratthalla ordning,
nykterhet och sakerhet ska alltsa sta i forgrunden nar kommunen provar sena
serveringstider.

Riktlinjer

3.6.1 Allmant om serveringstid
Normal serveringstid enligt alkohollagen ar mellan klockan 11.00 och klockan 01.00.

Serveringsstallets 6ppethallande har betydelse dels for boende i serveringsstallets
narhet, eftersom det finns en pataglig storningsrisk fran serveringsstallen med
serveringstillstand, dels for polisens arbete med att uppratthalla ordning och
sakerhet. Fragan har bade ett folkhalsoperspektiv och en rent alkoholpolitisk
betydelse, eftersom dkad tillgang pa alkoholdrycker leder till en 6kad
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alkoholkonsumtion och darmed 6kade skadeverkningar. Okad alkoholkonsumtion
leder ocksa ofta till ett 6kat krogrelaterat vald.

Alkohol | Tobak | Likemedel

Polismyndighetens och miljonamndens yttrande om befarade ordningsstdrningar, risk
for storning av narboende med mera, tillmats stor betydelse och laggs till den
individuella och samlade bedémningen som tillstandsmyndigheten har att géra. | den
beddmningen ska aven serveringsstallets inriktning vagas in. Den inriktning som
tillstandshavaren valjer och den profil som skapas for verksamheten, ar ofta av
avgorande betydelse for ordningsférhallandena i och omkring serveringsstallet.

En individuell prévning enligt alkohollagen maste dock alltid géras, det vill sdga det
finns ingen generell ratt att fa servera alkohol efter normaltiden. Detta innebar att
serveringsstallen kan fa olika beslut om serveringstider beroende pa deras
forutsattningar.

Serveringstid beviljas tidigast fran klockan 11.00 inom den gemensamma
namndens verksamhetsomrade.

Serveringstiden bor dverensstdmma med serveringsstallets dppettider.
Klockan 01.00 anses som normal sluttid och galler allmant for
serveringsstallen. Serveringstiden kan dock tidigarelaggas eller senarelaggas.
Polismyndigheten och miljonamnden ar obligatoriska remissinstanser och
deras yttranden ar av stor betydelse vid provning av serveringstiden.
Serveringstiden kan inom den gemensamma namndens verksamhetsomrade
utdkas till maximalt klockan 03.00.

Beslut om serveringstid efter klockan 02.00 ska tidsbegransas till som langst
ett ar i taget.

3.6.2 Uteservering

Vid uteserveringar ska stor hansyn tas till befarade narboendestérningar.
Polismyndigheten och miljonamnden ar obligatoriska remissinstanser och
deras yttranden ar av stor betydelse vid provning av serveringstiden.
Tidigare stangningstid ska dvervagas nar det finns risk for
narboendestoérningar och/eller ordningsstorningar. Om risken for storningar
beddms lag kan serveringstiden forlangas.

Serveringstiden kan inom den gemensamma namndens verksamhetsomrade
utokas till maximalt klockan 03.00.

Om det finns bostader i narheten av uteserveringen bor serveringstid senare
an klockan 22.00 s6ndag till torsdag, och klockan 24.00 fredag, I6rdag samt
dag fore helgdag tidsbegransas till ett ar i taget.

Vid musik eller liknande ska ljudnivan anpassas sa att narboende inte
upplever ljudet som stérande. Respektive kommuns riktvarde for ljudniva ska
inte Overstigas.

Normalt villkoras serveringstiden med att uteserveringen ska vara témd pa
gaster 30 minuter efter serveringstidens utgang.
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3.6.3 Tillfalligt utokad serveringstid

e Serveringstid for tillfalligt utdkad serveringstid vid enstaka tillfallen kan inom
den gemensamma namndens verksamhetsomrade beviljas till maximalt
klockan 04.00.

e Utdkad serveringstid kan beviljas for som mest fem tillfallen per kalenderar.

Alkohol | Tobak | Likemedel

3.7 Gemensamt serveringsutrymme

Rattsregel

| 8 kapitlet 14 § andra stycket alkohollagen ges mgjlighet for flera tillstdndshavare att
utnyttja ett gemensamt serveringsutrymme. Det innebar att ett sarskilt tillstand kan
beviljas for att servera pa samma yta. En férutsattning ar att de som anséker om
gemensamt serveringsutrymme har ett eget serveringstillstand. Sarskilda villkor kan
meddelas i samband med beslutet om tillstand for ett gemensamt
serveringsutrymme.

Riktlinjer

Lokalen, eller platsen fér det gemensamma tillstandet som helhet, ska vara
Overblickbar och vara val avgransad. Tillstandsmyndigheten kan komma att meddela
sarskilda villkor som exempelvis forordnade ordningsvakter, bordsservering och/eller
personal pa den gemensamma serveringsytan under den tid som servering pagar.
Denna beddmning sker i samband med ansdkan.

Vid eventuella 6vertradelser av alkohollagens regler kan tillstandet for det
gemensamma serveringsutrymmet komma att aterkallas.

3.8 Cateringverksamhet

Rattsregel

| 8 kapitlet 4 § alkohollagen kan den som bedriver cateringsverksamhet for slutna
sallskap meddelas stadigvarande serveringstillstand. Forutsattning for detta ar att
den lokal dar serveringen ager rum vid varje tillfalle anmals till och godkanns av
kommunen.

Riktlinjer

Tillstdndet galler i de ingdende kommunerna i den gemensamma namnden. Om
verksamhet ska ske i annan kommun utanfér den gemensamma namndens
upptagningsomrade maste en ansdkan goras i den aktuella kommunen.

Servering av alkoholdrycker ska ske tillsammans med fardiglagad mat pa bestallining
av slutna sallskap i en forhyrd lokal eller i hemmet. For varje tillfalle som
tillstandshavaren ska servera mat och alkoholdrycker i den gemensamma namndens
upptagningsomrade ska en anmalan lamnas till kommunen. Med anmalan ska
uppgifter om dag och tid for arrangemanget, antalet personer for det slutna
sallskapet och Iamplighet fran brandsakerhetssynpunkt lamnas. Om serveringen sker
i en privat lokal behdver [amplighet fran brandsakerhetssynpunkt inte Iamnas.
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Sa kallad micro-catering nar en tillstdndshavare ldamnar mat och alkoholdryck for att
sedan lamna serveringsstallet ar inte tillatet. For att fa servera alkoholdrycker maste
serveringspersonalen vara pa plats under hela serveringstiden.

Alkohol | Tobak | Likemedel

3.9 Kryddning snaps

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 3 § alkohollagen far den som har ett stadigvarande tillstand att
servera spritdrycker, efter anmalan till kommunen, ratt att krydda spritdryck for
servering som snaps i den egna serveringsrorelsen.

Riktlinjer

Kryddning av snaps avser spritdryck som motsvarar det traditionella svenska
okryddade brannvinet och verksamheten ska vara i liten skala. Avsikten med denna
mojlighet ar for servering i den egna verksamheten. Kryddning ska ske i
originalbutelj. Av den anmalan som ska goras till kommunen ska framga vilka kryddor
som anvands, vilken spritdryck som avses och mangd som ska kryddas.

3.10 Provsmakning

3.10.1 Provsmakning vid arrangemang

Rattsregel

| 8 kapitlet 6 § framgar att provsmakning av spritdrycker, vin, starkol eller andra jasta
alkoholdrycker eller av alkoholdrycksliknande preparat kan anordnas vid
arrangemang riktade till allmanheten, under forutsattning att arrangoéren har ett
stadigvarande serveringstillstand som omfattar de drycker och den lokal dar
provsmakningen avses aga rum. De partihandlare som deltar enskilt eller
gemensamt ansdker om och erhaller ett tillfalligt tillstand for provsmakning av de
drycker eller preparat som avses erbjudas.

Riktlinjer

En tillstandshavare med serveringstillstand ska kunna anordna provsmakning av
alkoholdrycker inom ramen for sitt serveringstillstand. Innan arrangemanget ska en
anmalan goras till kommunen. | anmalan ska anges tid och plats fér provsmakningen,
vilka utstallare som ska finnas pa plats, vilka drycker som ska erbjudas provsmakning
av, hur biljettforsaljning ska ga till samt hur ordning och nykterhet ska sakerstallas.

Det ar ocksa majligt for partihandlare/utstallare att erhalla ett tillfalligt tillstand for
provsmakning, antingen enskilt eller gemensamt. Detta tillstand galler enbart
provsmakning av den eller de drycker tillstandet omfattar. Vid provsmakning av en
dryck ges en mycket liten mangd, en matsked eller mindre.

Om det tillfalliga tillstandet misskdts kan man inte rakna med att fa ett nytt tillstand vid
ett eventuellt nytt ansokningstillfalle. Tillstand ska endast ges i samband med
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massor, antingen renodlade vin-, 6l- eller spritdrycksmassor eller om dryckerna ar en
del av andra produkter som massan omfattar, exempelvis kbksmassor.

Alkohol | Tobak | Likemedel

3.10.2 Stadigvarande provsmakningstillstand

Enligt 8 kapitlet 7 § har den som tillverkar alkoholdrycker eller alkoholdrycksliknande
preparat fran ravaror som produceras pa den egna garden och som har ett
stadigvarande serveringstillstand har ratt att, efter anmalan till kommunen, vid
tillverkningsstallet erbjuda provsmakning av de egenproducerade dryckerna eller
preparaten. Om sadant tillstand saknas, far tillverkaren erbjuda provsmakning av
egentillverkade alkoholdrycker vid tillverkningsstallet efter sarskilt tillstand for
provsmakning.

Riktlinjer

De producenter som har ett serveringstillstand dar de serverar de egenproducerade
vinerna, eller andra egenproducerade alkoholdrycker, ar det tillatet att inom ramen for
detta ocksa erbjuda provsmakning av de egna produkterna.

Den producent som inte har serveringstillstand ska kunna erhalla ett sarskilt tillstand
for att kunna erbjuda provsmakning. Sékanden ska uppfylla krav pa lamplighet och
laglydnad som vid ansdkan om serveringstillstand.

3.11 Villkor vid meddelande av serveringstillstand

Rattsregel

Enligt allmanna forvaltningsrattsliga principer kan en kommun nar den meddelar
tillstand ocksa meddela olika slags villkor. Syftet ar att motverka alkoholpolitiska
skadeverkningar.

Riktlinjer

Villkoren kan alltsa endast meddelas vid beslut om serveringstillstand. Dit raknas
ocksa beslut om utdkning av ett gallande tillstand, till exempel férlangd serveringstid
och utdkning av serveringslokal eller annat serveringsutrymme. Villkoren far inte vara
generella utan behovet ska bedémas i varje enskilt fall.

Den gemensamma namnden anvander sig av mojligheten att besluta om villkor
framst i foljande fall:

Vid narhet till barn-, ungdoms-, eller sport- och idrottsmiljéer.

Om ordningsvakter ska finnas pa serveringsstallet och mellan vilka klockslag.
Om enbart bordsservering ar tillaten pa hela eller delar av serveringsstallet.
Serveringspersonal ska stadigvarande tjanstgora pa uteserveringen da gaster
som blivit serverade alkoholdrycker uppehaller sig dar.
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3.12 Tillfalliga tillstand till allmanheten och slutna sallskap

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 2 § alkohollagen kan ett serveringstillstdnd meddelas for servering till
allmanheten eller slutet sallskap. Tillstandet kan vara stadigvarande eller avse en
enstaka tidsperiod eller ett enstaka tillfalle (tillfalligt serveringstillstand).

Alkohol | Tobak | Likemedel

Riktlinjer

Tillfalliga tillstand till allmanheten férekommer oftast i samband med nagon form av
arrangemang, musikalt eller kulturellt, liksom vid stora idrottsevenemang. Det handlar
ofta om utdkning av serveringstider, lokaler, anordnande av s.k. taltservering etc.

| den nationella handlingsplanen framgar det att samhallet maste skapa flera
alkoholfria miljder. Den gemensamma namnden tolkar detta s& att stor restriktivitet
ska rada da tillfalliga serveringstillstand sdks pa sadana platser dar det inte tidigare
har funnits alkoholservering eller dar sadan servering kan utgoéra ett onaturligt inslag i
miljon. Tillfalliga serveringstillstand till allmanheten bor darfér endast i undantagsfall
medges pa idrottsplatser.

Ett krav vid beslut om tillstand ar att personer som ska vara ansvariga for serveringen
ska vara kunniga och lampliga for uppgiften. Detta kontrolleras via det kunskapsprov
som ska goras.

En forutsattning for tillstand ar att kraven fran évriga myndigheter ar uppfyllda och att
ratten att disponera marken kan styrkas.

Foljande riktlinjer ska galla vid tillfalliga tillstand till allmanheten och slutna sallskap:

e Stor aterhallsamhet ska galla vid ansékningar om serveringstillstand i
samband med idrottsevenemang eller arrangemang som riktar sig framst till
ungdomar.

e Kravet pa dispositionsratt ska vara uppfyllt, vilket kan ske genom till exempel
markupplatelse eller hyresavtal.

e Servering ska bedrivas pa en avgransad serveringsyta med tydliga
avgransningar.

e Betryggande Oversyn av serveringen maste garanteras. | denna ingar att
servering och konsumtion av alkohol enbart sker inom den avgransade
serveringsytan.

e Beviljande av servering av spritdrycker ska vara restriktiv.

e Klockan 01.00 ska anses som normal sluttid, men serveringstiden kan
tidigarelaggas eller senarelaggas. | beddomningen av serveringstiden har
Polismyndighetens och miljonamndens yttranden stor betydelse.

e Serveringstiden for en period kan utdkas till maximalt klockan 03.00.

e Serveringstiden for enstaka tillfallen kan utokas till maximalt klockan 04.00.

o Tillfalligt tillstand ska inte beviljas av tjansteperson i avvaktan pa beslut om
stadigvarande tillstand.

e Tillfalliga tillstand kan beviljas fér en sammanhangande period av maximalt
sex manader per kalenderar i samma lokal eller yta. Vid en langre period
kravs stadigvarande serveringstillstand.
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RIKTLINJER FOR SERVERINGSTILLSTAND

ATL

Alkohol | Tobak | Likemedel

3.12.1 Tillfalligt serveringstillstand till slutet sédllskap

Utdver ovanstaende galler for slutna sallskap:

e Det slutna sallskapet ska utgdra en begransad krets som har nagot
gemensamt intresse man samlas kring, utdver den aktuella tillstaliningen som
tillstdndet sdks for.

e Annonsering som nar allmanheten ar inte tilldten. Det innefattar annonsering i
massmedia, pa hemsidor, dppna grupper pa facebook, lappar pa
anslagstavlor eller liknande.

e Innan tillstallningen ska arrangoren veta vilka personer som kommer, till
exempel genom mottagande av anmalningar. Det innebar att det inte ar tillatet
att bli medlem vid dorren.

e Serveringslokalen far inte vara 6ppen for inslapp av nya gaster under
pagaende tillstallning.
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